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Automatyzacja, BezpieczeŒstwo, 
OszczňdnoŜci 
 
Enterprise Content Management 
Fakty i liczby 
Quiz 



3 INTERNAL USE ONLYINTERNAL USE ONLY Copyright 2015 FUJITSU 

Automatyzacja 

 

Ile swojego czasu 
poŜwiňca Specjalista 

na wyszukiwanie 
informacji?  
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Automatyzacja 

 

OdpowiedŦ 

a) Od 0-20% 

b) 0d 20-30% 

c) Od 40-50%  
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Automatyzacja 

Fakt 

SpecjaliŜci poŜwiňcajŃ pomiňdzy 40-50% czasu na 
wyszukiwanie informacji potrzebnych do 

codziennej pracy 
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BezpieczeŒstwo 

 

Ile procent 
dokumentów  

ginie Ŝrednio w 
przedsiňbiorstwie? 
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BezpieczeŒstwo 

 

Fakt 

7,5% wszystkich dokumentów ginie 
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OszczňdnoŜci 

 

Jakiego rzňdu oszczňdnoŜci 
moŨna spodziewaĺ siň po 

inwestycji w system 
zarzŃdzania treŜciŃ? 
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OszczňdnoŜci 

 

Fakt 

Po inwestycji w system zarzŃdzania treŜciŃ, przedsiňbiorstwo moŨe 
zaoszczňdziĺ co najmniej 50% czasu i pieniňdzy poŜwiňcanych na 

zarzŃdzanie dokumentami w sposób tradycyjny 
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Enterprise Content Management 
Fakty i liczby 
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Wyniki ankietyé wskaŨ najwiňksze wyzwania dziağu IT 
w Twojej organizacjié 

OdpowiedŦ % 

Przyrost iloŜci danych 60,63% 

Peğniejsze i bardziej przyjazne dla uŨytkowników zautomatyzowanie dostňpu do danych i obiegu dokumentów 

 

49,61% 

ZarzŃdzanie urzŃdzeniami mobilnymi i zdalnym dostňpem 

 

44,09% 

 

Migracja aplikacji na nowoczeŜniejszŃ platformň IT 42,52% 

WdroŨenie polityki BYOD w ramach cağej organizacji 

 

11,81% 

 

Inne (najczňstsze odpowiedzi: social, security; bezpieczeŒstwo urzŃdzeŒ IT; bezpieczeŒstwo urzŃdzeŒ 

mobilnych)  

3,15% 
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Fakty i liczby  

      Dokumenty sŃ kopiowane Ŝrednio 19 razy 

      Koszt obiegu jednej faktury papierowej to 25 zğ, przy miesiňcznym 
wolumenie 500 faktur ð daje to koszty na poziomie 150 000 zğ rocznie na 
samŃ obsğugň jednego typu dokumentu - faktur 

      średni koszt przekazania przesyğki przez kuriera wynosi od 5,2  
do 9,75 GBP w EU. W Polsce to okoğo 20 zğ za standardowŃ przesyğkň 

      W samych tylko Stanach Zjednoczonych sŃ 4 miliony dokumentów 
papierowych, a ich liczba roŜnie w tempie 22% rocznie 

      Koszty powierzchni biurowej wzrosğy o 19% (tzw. Office Space Across 
the World 2008) 

ťródğa: PWC, Gartner, Dziennik Gazeta Prawna 

 

V 

V 

V 

V 

V 
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Enterprise Content Management 
Paperless Office 
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Paperless Office ð czy biuro moŨe funkcjonowaĺ 
bez papieru? 
Projekt bňdŃcy poğŃczeniem 
usğug i technologii 

Obejmuje cağŃ organizacjň i 
jej procesy biznesowe 

Automatyzuje procesy 
zwiŃzane z obiegiem 
dokumentów  

Automatyzuje procesy 
backoffice 

 

 

 

ZastŃpienie tradycyjnego 
obiegu dokumentów 
obiegiem elektronicznym 

 

 

ZastŃpienie tradycyjnych 
archiwów archiwami 
cyfrowymi 

  

 
lepsze zarzŃdzanie dokumentacjŃ 
ğatwiejszy dostňp do dokumentacji 

redukcja kosztów  
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Koncepcja (prawie) Paperless Office 

Musimy usunŃĺ papier ze swojego 
biznesu, boé. 

    Jego magazynowanie jest kosztowne 
    Spowalnia procesy przedsiňbiorstwa i firmy 
    Jest trudny w udostňpnianiu  
    UŨywanie papieru wpğywa Ŧle na Ŝrodowisko 

V 

V 

V 

V 
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Jak typowo zorganizowana jest praca? 

 

Wolne tempo,  

naraŨenie na zaginiňcie 
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Jak moŨe wyglŃdaĺ praca? 

Szybkie tempo 

zağatwiania 

spraw, 

porzŃdek i 

bezpieczeŒstwo 
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Dlaczego warto inwestowaĺ w Paperless? 

 NA TAK! 

    Wzrost zadowolenia Klientów, partnerów 

    - krótszy czas zağatwiania sprawy 

     Wzrost efektywnoŜci cağej organizacji i 
usprawnienie jej funkcjonowania 

     Wzrost satysfakcji z pracy pracowników 

    ObniŨenie kosztów bieŨŃcej dziağalnoŜci 

    Lepsze zarzŃdzanie dokumentami 

    Wiňksze bezpieczeŒstwo dokumentów  

    Lepsza dostňpnoŜĺ - centralizacja 

    Zwrot wiňkszoŜci inwestycji nastňpuje w 
okresie Ŝrednio 6 miesiňcy 

        

 

 

Wyzwania 

    W poczŃtkowej fazie naturalny opór  
kadry przed wdroŨeniem nowej 
technologii ð od wieków czğowiekowi 
sğuŨyğ ănoŜnikó papierowy 
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Kiedy i dla kogo? 

Dla kaŨdej organizacji, która zmaga siň z poniŨszymi problemami: 

     czasochğonnoŜĺ procesów biznesowych (ich stosunkowo mağy automatyzm) 

     dğugi czas dostňpu do potrzebnych dokumentów 

     czňste sytuacje zagubienia dokumentu lub/i niekontrolowanego udostňpnienia dokumentacji 

     kilka nieustandaryzowanych / rozproszonych zbiorów dokumentacyjnych 

     wystňpowanie fraudów zewnňtrznych, wewnňtrznych 

     duŨa konsumpcja papieru i rozbudowane procesy jego obsğugi 

     skargi klientów zewnňtrznych i wewnňtrznych na poziom i czas obsğugi spraw 

lub planujeé 

     zmianň dotychczasowego podejŜcia do rynku 

     chciağaby wejŜĺ na nowe rynki, zaoferowaĺ inny model sprzedaŨy usğug i produktów ð najczňŜciej 
taniej niŨ konkurencja  
ťródğo: Centrum wiedzy BPM 
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Enterprise Content Management 
Narzňdzia 
Sharepoint by Microsoft 
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