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Zeit für den Wandel
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Das Konzept des Arbeitsplatzes hat sich für immer 
verändert.  Es geht nicht mehr um einen Ort für Ihre 
Mitarbeiter. Denn der Arbeitsplatz kann jetzt überall 
sein – zu Hause, im Büro oder unterwegs. 

Unabhängig vom aktuellen Standort erwarten sie 
den gleichen Systemzugang, die gleiche 
Performance, den gleichen Support und die gleiche 
Sicherheit. Sie erwarten die gleichen Möglichkeiten, 
auf Informationen zuzugreifen, Aufgaben 
auszuführen und mit ihren Kollegen, Partnern und 
Kunden zusammenzuarbeiten, unter Verwendung 
von intuitiven, robusten Umgebungen als Basis für 
produktive und kreative Arbeit. 

Es geht um ein hybrides Arbeitsmodell, das 
Menschen die Flexibilität bietet, die sie brauchen, 
um ihre persönlichen und beruflichen Ambitionen 
in Einklang zu bringen. Ein Modell, das ihnen hilft, 
sich mit Resilienz potenziellen Herausforderungen 
zu stellen.

Wir bei Fujitsu unterstützen Unternehmen wie Ihres 
bei der Schaffung digitaler Arbeitsplätze – von der 
Entwicklung Ihrer individuellen Vision bis zur 
Bereitstellung der Lösungen und Services, die es 
Ihnen und Ihren Mitarbeitern ermöglichen, in einer 
dynamischen Welt erfolgreich zu sein.

Wir nennen es den FUJITSU Work Life Shift

Borderless Office

Smart Working

Culture Change

Befreien Sie Ihre Mitarbeiter von physischen und 
zeitlichen Zwängen. Stellen Sie eine Umgebung bereit, 
in der sie ihr Bestes geben können.

Schaffen Sie die besten Voraussetzungen für Ihre 
Mitarbeiter, verbessern Sie ihre Agilität und senken Sie 
Betriebskosten mit KI und Automatisierung, die 
Routineaufgaben vereinfachen.

Schaffen Sie neue agile Arbeitsweisen mit einem 
stärkeren Fokus auf die Wünsche Ihrer Kunden – und 
fördern Sie gleichzeitig Sicherheit und Wohlbefinden 
Ihrer Mitarbeiter.



Borderless Office
Neue Konzepte für den Arbeitsplatz
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Mit Borderless Office von Fujitsu bleiben Ihre Mitarbeiter online und produktiv – unabhängig vom 
jeweiligen Standort. Neue Konzepte für physische Büros schaffen flexible Umgebungen, in denen 
Ihre Mitarbeiter ihre Ziele und die Kunden immer im Blick haben. Sie können Kreativität entfalten, 
um innovative Dienstleistungen und Erfahrungen schneller zur Marktreife zu bringen.

Hinweis: Einige Lösungen sind nur in bestimmten Regionen verfügbar. Für Informationen zur Verfügbarkeit kontaktieren Sie bitte Ihren Vertriebsmitarbeiter.

Modern 
Workspace

Custom Experience 
Center

Workplace 
Support

Zero Trust 
Network

Intelligent 
Office

Ein digitaler, zentraler Anlaufpunkt für den Support, der rund um die 
Uhr verfügbar ist.  Von virtuellen Agenten mit Verarbeitung natürlicher 
Sprache bis hin zu Online Knowledge Services mit ServiceNow. 

So stellen Sie sicher, dass Ihre Mitarbeiter immer produktiv sind und 
bei Bedarf Unterstützung erhalten – vom interaktiven virtuellen 
Support bis zum Support auf dem Campus, zu Hause und mobil. 

Ein neues Büroerlebnis, das auf Zusammenarbeit und Innovation 
ausgerichtet ist – von sicheren, berührungslosen Zugangslösungen 
bis zu digitalen Wegweisern und Schildern. 

Besserer Zugang zu Talenten und mehr Diversität
Geben Sie Ihren Mitarbeitern die Möglichkeit, mithilfe von Cloud-Technologien an jedem Ort sicher zu arbeiten.

Mehr Produktivität
Sorgen Sie für optimalen Benutzerkomfort mit Echtzeit-Daten und Stimmungs-Analysen.

Immer in Verbindung
Verwandeln Sie Büros in zentrale Orte, an denen Menschen zusammenkommen, Beziehungen aufbauen und sich verbinden, während Sie die 
Nachhaltigkeit verbessern und laufende Kosten durch reduzierten Reiseaufwand senken. 

Sicheres Remote-Working erhöht die Ausfallsicherheit des Unternehmens, 
geschützt durch den virtuellen Zugriff auf Anwendungen und Desktops 
über cloud-basierte virtuelle Desktop-Services.

Schaffung einer stressfreien Umgebung für Menschen, die an 
verschiedenen Standorten arbeiten, durch unser Zero Trust-
Sicherheitsmodell als Cloud-Service.

Borderless Office Broschüre

https://www.fujitsu.com/de/themes/worklifeshift/


Smart Working
Neue Konzepte für Arbeitsabläufe
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Wie können Sie sicherstellen, dass Ihre Mitarbeiter immer in Bestform sind und einen optimalen 
Service für Ihre Kunden bieten? Die Smart Working Lösungen von Fujitsu helfen Ihnen, 
Routineaufgaben zu automatisieren und zu vereinfachen. So können sich Ihre Mitarbeiter darauf 
konzentrieren, hochwertige Services und Erlebnisse für Ihre Kunden bereitzustellen.

Intelligent
Workspace

Workforce
Automation

Smart 
Forms

Verbessern Sie die Produktivität und Motivation Ihrer Mitarbeiter, indem Sie 
ihnen alltägliche, wiederkehrende Aufgaben abnehmen. Automatisierung 
und KI-Technologie sorgen dafür, dass sie ihr volles Potenzial entfalten 
können. 

Personalisierte, kuratierte Informationsfeeds unter Verwendung von Micro-
Apps und KI verbessern das individuellen Mitarbeitererlebnis und die 
Produktivität. 

Flexible, digitale Plattformen, mit denen sich die Erkenntnisse von 
Mitarbeitern und Kunden schnell und effizient erfassen lassen. Wir helfen 
Ihnen, diese Erkenntnisse in operative Maßnahmen und Optimierungen zu 
verwandeln. 

Verbesserte betriebliche Effizienz 
durch die Integration von Automatisierung & KI in Arbeitsprozesse.

Höhere Produktivität und ein verbessertes Kundenerlebnis
Da wir Ihr Unternehmen verstehen, schaffen wir spezifische Lösungen, die genau auf Ihre Anforderungen abgestimmt sind.

Mehr Agilität für Ihr Business
durch schnelle Reaktion auf veränderte Anforderungen.

Hinweis: Einige Lösungen sind nur in bestimmten Regionen verfügbar. Für Informationen zur Verfügbarkeit kontaktieren Sie bitte Ihren Vertriebsmitarbeiter.

Smart Working Broschüre

https://www.fujitsu.com/de/themes/worklifeshift/


Culture Change
Neue Konzepte für die Arbeitskultur
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Veränderungen sind nur möglich, wenn Ihre Mitarbeiter sie mittragen. Indem Sie den Menschen 
in den Mittelpunkt der neuen Arbeitskonzepte stellen, schaffen Sie eine agilere Belegschaft mit 
digitalen Kompetenzen. Wir helfen Ihnen zu verstehen, welche Anforderungen und Bedürfnisse 
Ihre Mitarbeiter an ihre Arbeitsweise haben. So erhalten Sie die erforderlichen Erkenntnisse, um 
die Produktivität, die Effizienz und das Wohlbefinden der Mitarbeiter zu steigern. 

Culture Change hilft Ihnen, Agilität und Resilienz in Ihrer Organisation zu verankern sowie neue 
Arbeitsweisen und Kompetenzen zu implementieren.   

Safe 
Working

Workforce
Well-being

Employee 
Experience

▪ Entwickeln Sie Fortschritt und Agilität hin zu einem Standard

▪ Verkürzen Sie Time-to-Market-Zyklen durch die Transformation

▪ Fördern Sie das ganzheitliche Wohlbefinden Ihrer Mitarbeiter

▪ Unterstützen Sie Weiterbildung und Entwicklung

Unsere mobile App BuddyConnect hilft Menschen, ihr Wohlbefinden am 
Arbeitsplatz zu verbessern. Sie unterstützt die Schaffung vertrauensvoller 
Beziehungen, die Bereitstellung von relevanten Ressourcen für die 
Unterstützung und das Monitoring des Mitarbeiter-Wohlbefindens. 

Wir verstehen, dass das Wohlbefinden Ihrer Mitarbeiter höchste Priorität hat. 
Wir bieten zahlreiche Lösungen der neuen Generation für Anxiety Monitoring, 
Social Distancing und Kontaktverfolgung. Damit können Sie sicherstellen, dass 
Ihre Mitarbeiter die bestmögliche Leistung für Ihre Kunden erbringen.

Durch den Einsatz von automatisierten und KI-gesteuerten Lösungen 
helfen wir Ihnen, positive Veränderungen zu bewirken.  Wir schaffen die 
Voraussetzungen für neue, agile Arbeitsweisen, die Markteinführungen 
beschleunigen und die Kundenorientierung verbessern. 

Hinweis: Einige Lösungen sind nur in bestimmten Regionen verfügbar. Für Informationen zur Verfügbarkeit kontaktieren Sie bitte Ihren Vertriebsmitarbeiter.

Culture Change Broschüre

https://www.fujitsu.com/de/themes/worklifeshift/


Stimmen von Kunden

Fujitsu bietet einen proaktiven und 
reaktionsschnellen Ansatz, der eine 
große lokale Präsenz hier in Finnland 
mit globalen Ressourcen kombiniert.

Harri Kivimaa
HEAD OF END USER SERVICES, VTT

Das Team von Fujitsu war in der Lage, 
reibungslos eine ServiceNow
Umgebung zu implementieren, die 
unsere gesamte Organisation 
unterstützt.

Ari Hirvonen, Chief Digital  Officer,
UNIVERSITY OF JYVÄSKYLÄ

Die Vorteile von Fujitsu im Überblick

■ Fokussiert auf Experience: Unsere Experten für User Experience
nutzen Stimmungs-Analysen, um sicherzustellen, dass Ihre
Mitarbeiter die optimalen Voraussetzungen erhalten, damit sie
erfolgreich arbeiten können.

■ Sicherheit: Zu unseren Kunden gehören Regierungsbehörden, 
militärische und Sicherheitseinrichtungen sowie große 
Finanzunternehmen. Wir sind vertraut mit den sensiblen 
Abläufen der anspruchsvollsten Organisationen.

■ Führend hinsichtlich Vision und Umsetzung laut Gartner
Wir verfügen über marktführendes Know-how, erworben durch die 
Unterstützung von Millionen Anwendern weltweit.

■ Skalierbar: Mit unserer globalen Präsenz und den hoch-
talentierten Teams können wir überall schnell reagieren und uns 
auf veränderte Kundenanforderungen einstellen.

■ Flexibel: Wir bieten flexible Geschäftsbedingungen, die auf die 
Bedürfnisse unserer Kunden und ihre Ziele zugeschnitten sind.

Blick in die Zukunft
Technologie ist die treibende Kraft für Veränderungen von 
Arbeitsabläufen und die Ergebnisse, die wir gemeinsam 
erreichen können. Cloud-Plattformen haben sich bereits im 
Unternehmensumfeld bewährt und mit unserem 
werteorientierten Ansatz könnte es für Ihr Unternehmen 
keinen besseren Zeitpunkt geben, diese Vorteile moderner 
Arbeitsweisen zu nutzen. Bieten Sie Ihren Mitarbeitern die 
Freiheit, überall sicher zu arbeiten.

Für weitere Informationen besuchen Sie unsere Website oder 
melden Sie sich für eine Session in unserem Virtual Digital 
Transformation Center an. Dabei können wir gemeinsam Ihr 
Borderless Office entwickeln und die Vorteile demonstrieren.

„Schaffen Sie eine Umgebung, 
in der Ihre Mitarbeiter sich 
entwickeln können.“

Fujitsu ist ein kompetenter Partner und betreut mit 
seinen Work Life Shift Lösungen Millionen von 
Endgeräte weltweit. 2021 wurde Fujitsu zum fünften 
Mal in Folge als Leader im Gartner 2021 Magic 
Quadrant for Managed Workplace Services Europa 
eingestuft. Zudem wurde Fujitsu in Australien in 
einem ISG Report über das Microsoft Partner 
Ecosystem als führender Anbieter in 2 Quadranten –
Managed Services für Azure und Office365, Digital 
Workplace – genannt.  

Warum Fujitsu?
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