Welcome to the Trust Economy

Storage Innovationen und Data Management als Baustein erfolgreicher Unternehmensstrategien
im digitalen Zeitalter
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_Trust Economy - Vertrauen- vs. Innovations-getriebene Digitalstrategien
_Data Gravity & Expansion - Gesetze hinter dem steten Datenwachstum
_Data Landscape & Impact - Einfluss und Kritikalitat von Daten im Alltag

_TCO & Innovation - Storage Strategien und Innovationen der Zukunft
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"Wir mussen schnell Zugriff auf folgende Daten
haben, denn wir gehen in 2 Wochen mit dem
neuen Feature live!

Ist doch kein Problem, oder?”
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Wie oft werden MaBnahmen zur Gewahrleistung der Sicherheit von IT & Daten aufgrund von
(drohenden/tatsachlichen) Problemen der IT-Performance und Benutzerfreundlichkeit in den Hintergrund gertckt?

7.5%
18,7%

48,6%

Immer, wenn dieser Konflikt entsteht B selten, nur wenn es nicht anders mdglich ist

L Haufig, wenn die Performance die wesentliche Voraussetzung ist [ Nie, dies steht im strikten Widerspruch zu unseren internen Richtlinien

% Quelle: n=107
Crisp Research AG Einfachnennung



_Trust Economy - Vertrauen- vs. Innovations-getriebene Digitalstrategien
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How Technology

“The currency Of the ne ' Brought Us Together -

and Why It Could Drive Us Apart

economy is trust.”
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Nicht
Ok Google.

Wer Nutzerdaten exzessiv sammeit
unbemerkt Nutzerprofile erstelit und
mit Intransparenz noch mehr Geld macht

nutzt niemandem auller sich selbst

gerechtes-netz.eu
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Eieste Grenzen
flir Apps

Fiir uns steht das F fir deine Freiheit zu entscheiden,
was Apps iiber dich wissen diirfen. Dariiber hinaus finden
und blockieren wir Apps, die Daten falsch nutzen.

facebook

facebook.cc i esFacebook

Kontrolliere, wer was sieht

Deine Privatsphdre ist uns sehr wichtig.
Mit der Einstellung ,Privatsphire-Check”
kannst du nachsehen und kontrollieren,
filr wen welche deiner Inhalte sichtbar sind.

Mache Facebook zu deinem Facebook.

Elamilie und
Freunde zuerst

Fiir uns steht das F fir Familie und Freunde,
von denen du jetzt wieder mehr Posts in deinem
News Feed siehst.

facebook

facebook.com/einbesseresFacebook
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GO gle Infos Unsere Produkte Unser Engagement
— Weitere Informationen zu unseren Sicherheitsinitiativen

0 9 ©

Ihre Sicherheit Ihre Privatsphare Far Familien
Wir schitzen Sie im Internet — mit Wir schaffen Datenschutz fir alle. Wir unterstitzen Sie dabei, Ihre
Sicherheitsfunktionen, die flihrend in Familie im Web zu schitzen.

unserer Branche sind

Integrierter Schutz Datentransparenz Elternaufsicht
Flihrend im Bereich Sicherheit Datenschutzeinstellungen Familienfreundliche Funktionen
Tipps fir Ihre Sicherheit Werbung und Daten Tipps fir Familien
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Veeam Software acquired by Insight
Partners for $5 billion in hybrid cloud
market push
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// Global Market for Analytics Services & Data Products
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184,1 B Analytics Services & Data Products
B BigData T Infrastructure
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Angaben in Mrd. €
132,0
85,2
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In der “Trust Economy” werden Agilitit und
Sicherheit nicht mehr gegeneinander
ausgespielt.

Der Erfolg von Firmen im digitalen Zeitalter
hingt maBgeblich vom vertrauenswiirdigen
Umgang mit den Daten der Kunden ab.

”~
learn. build. grow. W\



Neue Balance aus Agility / Innovation einerseits
und Reliability / Trust andererseits

A
growth driver business
at risk accelerator
business decreasing established
threats cash cows
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// Was sind flr Ihr Unternehmen die wichtigsten Faktoren beim Design und der
Ausgestaltung der zukunftigen IT-Infrastruktur?

Microservices Architektur

13 %

—0

Hohe Innovation & Features

26 %

Maoglichst wenig verschiedene Provider
Niedrige Kosten
Skalierbarkeit

Performance/Latenz

17 %

32%

31 %

Sicherheit & Datenschutz

58 %

Ausfallsicherheit

45 %

n=179

~°
\»



Trust als zentraler Teil der “Digital User Experience”

1. Simplicity (Ul)

2. Performance

3. Responsive / Mobile
4. Trust (new)
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_Data Landscape & Impact - Einfluss und Kritikalitat von Daten im Alltag
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Access und Payment mit Face Recognition?

learn. build. grow.

Facial recognition increases in China

Sector

Usage

Transportation

Retail

Banking

Offices
and schools

Security

Passengers buy subway tickets by having
their faces scanned; airports and high-speed
train stations use the technology to verify
identities

Customers at about 1,000 Seven-Eleven stores
purchase items via camera-equipped
checkout counters; no smartphones required;
vending machines also use the technology

ATM users at China’s Big 4 banks perform
transactions by having their faces scanned;
half of China Construction Bank’s ATMs are
equipped with the technology

Workers and students enter buildings
by having their faces scanned; the technology
is also used to check attendance

Criminals and persons of interest can be
identified via 200 million security cameras
installed across China
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Smarthome mit Turoffner?
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Gesundheit und Fruchtbarkeit?
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Einfluss und Kritikalitat von Daten im Alltag nimmt

Usage /
Data Sharing

Real-Time

Regular

Sometimes

Entertainment & Convenience Critical
Information
° Search ° eCommerce ° eHealth & Robo-Health
° Video ° Smart Home ° eFinance & Robo-Finance
° News ° Mobility & Ridesharing e Autonomous Driving o~
learn. build. grow. L] ] ° | 98



_Data Gravity & Expansion - Gesetze hinter dem steten Datenwachstum
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Daten unterliegen in einer digitalen
Wirtschaft dem Gesetz der Expansion.

So werden urspriingliche Datenpunkte
immer neu prozessiert, transformiert,
analysiert, simuliert, angereichert,
geteilt, geloggt...

Storage Systeme sollten hochgradig
anpassungsfihig sein, was Skalierung,
Architektur, Performance und
Sicherheit angeht.
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Welche Workloads weisen in lhrem Unternehmen das hochste Datenwachstum auf?

Bl / Analytics/ Big Data _ 43%

eCommerce

Finance

Recruiting & HR

Development & Test

Online Archivierung/ Repository

File Sync & Sharing

Infrastruktur/ Desktop Virtualisierung
Digital Marketing / Social Media

ERP / Business Process Management

30%

Enterprise Mobility/ Digital Workplace/ E-Mail...

Monitoring / IT-Management

Neue Geschaftsmodelle / vernetzte Produkte 37%
Industrie 4.0/ loT 30%
Automatisierung/ Log-Daten 25%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

https:/www.fujitsu.com/de/microsite/wp-crisp/ h=179

~
learn. build. grow. \»


https://www.fujitsu.com/de/microsite/wp-crisp/
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_TCO & Innovation - Storage Strategien und Innovationen der Zukunft
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// Was sind flr Sie die wichtigsten Gestaltungskriterien Ihrer zuklinftigen Storage-Strategie

bzw. Infrastruktur?

Kontrolle Gber die Daten / Datenhoheit

Beitrag zur Digitalisierung / Innovationskraft

Vereinheitlichung der Storage-Systeme

Zukunfts- / Investitionssicherheit

Performance / Verfligbarkeit

Flexibilitat & Agilitat

Skalierbarkeit

Offenheit / Open Source

Kosten/TCO

=177
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Total Cost of Ownership & Trust

Services

learn. build. grow.

Trust

Marketing

Services

Immense investment to build up / regain trust
“Cost of Trust” could become part of TCO

Data Growth YoY 20-40%

Storage budget flat (or even consolidated)
New challenges demand new technologies /
innovation (e.g flash, hybrid) and budget
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// Welche Storage-Technologien/Systeme nutzen Sie in Ihrem Unternehmen und in

welchen Bereichen werden Sie in den kommenden Jahren investieren?

All-Flash Arrays

Tape Storage

Disk Storage

Hybrid-Storage

Hyper Converged
Infrastructure

Software-Defined-Storage

Object-Storage /
Hyperscale Storage

Data-Protection /
Backup Appliances

Cloud-Storage /
Storage-as-a-Service

Sonstige

im Einsatz

Investitionen steigen

n=179
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// Wo steht ihr Unternehmen heute im Hinblick auf den Einsatz von “Flash Storage” ?

learn. build. grow.

20%

22%

Spielt derzeit / zukinftig fiir uns keine Rolle

Evaluierungs- und Planungsphase

Proof-of-Concept / Prototyping

Technologie- und Providerauswahl
Implementierung / Einfihrung

Im produktiven Betrieb
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Trust Economy - Vertrauen gewinnt gegenuber Agilitat bei der Ausgestaltung von
Digitalstrategien deutlich an Gewicht - hier mussen IT- und
Strorage-Verantwortliche inren Gestaltungsspielraum nutzen!

_Data Landscape & Impact - Einfluss von Daten im Alltag nehmen zu -
Unternehmen speichern und verarbeiten immer mehr kritische Daten

_Data Gravity & Expansion - Security & Compliance Management einerseits sowie
APIls, digitale Plattformen und Al sorgen fur stetes Datenwachstum abseits der
reinen Nutzer- und Geratezahlen.

_TCO & Innovation - Ausgaben fur “Trust’-Marketing steigen dynamisch, die
Anforderungen an die IT-Infrastruktur & Security steigen; neben technischen
Innovationen wie z.B. Flash, sollten TCO-T ganzheitlich betrachtet und mehr in ein
ganzheitliches Data Management investiert werden.
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